KWESTIONARIUSZ ANKIETY NA TEMAT POZIOMU ZADOWOLENIA KLIENTOW Z POSTAWY ETYCZNEJ
PRACOWNIKA URZEDU MIEJSKIEGO W SOKOtCE

Szanowni Panstwo
Celem badania jest poznanie Paristwa opinii na temat postawy etycznej pracownikéw Urzedu
Miejskiego w Sokédtce

Pted: kobieta mezczyzna

1. Czy wie Pan/Pani, ze w Urzedzie Miejskim w Sokotce istnieje Kodeks Etyczny Pracownikdw
Urzedu Miejskiego w Sokdtce

TAK NIE
Prosze wstawic¢ znak (X) w wybranej kolumnie TAK | RACZEJ | RACZE NIE NIE
odpowiadajgcej poziomowi oceny etyki pracownikow TAK NIE ZII\)A:III\TA

Urzedu Miejskiego w Sokdtce

A/ Pracownik Urzedu Miejskiego w Sokdtce kieruje sie
przy rozpatrywaniu spraw zasadami prawa

B/ Pracownik Urzedu Miejskiego w Sokotce nie
dyskryminuje klientéw ze wzgledu na ptec
/narodowos$¢/ wyznanie/ pochodzenie/ i inne

C/ Pracownik Urzedu Miejskiego w Sokdtce rozpatruje
sprawy bezstronnie, zgodnie z literg prawa

D/ Pracownik Urzedu Miejskiego w Sokodtce nie
przedktada interesu osobistego ponad interes publiczny

E/ Pracownik Urzedu Migjskiego w Sokdtce nie uchyla
sie od odpowiedzialnosci za rozwigzanie danej sprawy

F/ Pracownik Urzedu Miejskiego w Sokdtce zachowuje
sie uprzejmie i whasciwie

G/ Pracownik Urzedu Miegjskiego w Sokétce nie
manifestuje swoich pogladdow politycznych

H/ Pracownik Urzedu Miejskiego w Sokotce nie
naduzywa uprawnien




