
KWESTIONARIUSZ ANKIETY NA TEMAT POZIOMU ZADOWOLENIA KLIENTÓW Z POSTAWY ETYCZNEJ 
PRACOWNIKA URZĘDU MIEJSKIEGO W SOKÓŁCE 

Szanowni Państwo 
Celem badania jest poznanie Państwa opinii na temat postawy etycznej pracowników Urzędu 

Miejskiego w Sokółce 
Płeć:                           kobieta                                                                       mężczyzna  

1. Czy wie Pan/Pani, że w Urzędzie Miejskim w Sokółce istnieje Kodeks Etyczny Pracowników 
Urzędu Miejskiego w Sokółce 

 
                     TAK                                                                                      NIE 
 
Proszę wstawić znak (X) w wybranej kolumnie 
odpowiadającej poziomowi oceny etyki pracowników 
Urzędu Miejskiego w Sokółce  

TAK RACZEJ 
TAK 

RACZEJ  
NIE 

NIE NIE 
MAM 

ZDANIA 

A/ Pracownik Urzędu Miejskiego w Sokółce kieruje się 
przy rozpatrywaniu spraw zasadami prawa 

     

B/ Pracownik Urzędu Miejskiego w Sokółce nie 
dyskryminuje klientów ze względu na płeć 
/narodowość/ wyznanie/ pochodzenie/ i inne 

     

C/ Pracownik Urzędu Miejskiego w Sokółce rozpatruje 
sprawy bezstronnie, zgodnie z literą prawa 

     

D/ Pracownik Urzędu Miejskiego w Sokółce nie 
przedkłada interesu osobistego ponad interes publiczny 

     

E/ Pracownik Urzędu Miejskiego w Sokółce nie uchyla 
się od odpowiedzialności za rozwiązanie danej sprawy 

     

F/ Pracownik Urzędu Miejskiego w Sokółce zachowuje 
się uprzejmie i właściwie 

     

G/ Pracownik Urzędu Miejskiego w Sokółce nie 
manifestuje swoich poglądów politycznych 

     

H/ Pracownik Urzędu Miejskiego w Sokółce nie 
nadużywa uprawnień  

     

 

 

 


